2 AVG

Nasadenim e-learningu ziskala spolo¢nost

PRIPADOVA STUDIA K 4.1

AVG Technologies prilezitost vzdelavat

a informovat o novych produktoch nielen zamestnancoy, ale aj svojich obchodnych partnerov.
Firma si méze samostatne riadit cely vzdeldvaci proces a ma moznost vytvorit si e-learningové
kurzy vlastnymi silami. To vSetko s maximalnou finan¢nou aj ¢asovou Usporou.

CHARAKTERISTIKA ZAKAZNIKA

Spolo¢nost AVG Technologies p6sobi na
trhu s produktmi na ochranu dat uz od roku
1991. Komplexnu ponuku bezpecnostného
software  poskytuje nielen domacim
pouzivatelom pocitacov, ale rovnako
tak aj malym ¢&i velkym firmdm. V marci
2009 zacala firma celosvetovu distribuciu
svojej  zatial najnovsej  produktovej
rady s oznaCenim 8.5. Firma pokracuje
v neustdlom vyvoji svojho produktového
portfélia a bude nadalej reagovat na vyskyt
novych typov $kodlivych kédov.

V roku 2006 firma otvorila nové pracovisko
technickej pomoci v Brne, v roku 2007
v Sofii a v roku 2008 v Kuala Lumpur.
Spolo¢nost  sa  dynamicky  rozrasta
a v polovici roka 2009 mala ceska cast
skupiny AVG viac ako 350 zamestnancov.

AVG Technologies je drzitelom niekolkych
vyznamnych oceneni. V roku 2007 zaradila
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odborna verejnost firmu v siedmom rocniku
TOP PROGRAMU medzi desat ceskych
top spoloc¢nosti v odbore informacnych
technoldgii. Antivirusovy systém AVG tiez
pravidelne ziskava ocenenie VB100%.

Systém AVG si v roéznych edicidch zatial
nainstalovali uzivatelia na viac ako 80
miliénov pocita¢ov po celom svete.

POTREBY ZAKAZNIKA

Spolo¢nost AVG Technologies neustale
vyvija nové systémy pre ochranu pocitacov
uzivatelov od Ameriky az po Australiu. Mat
naskok pred hackermi nie je ni¢ jednoduché.
Je potrebné, aby ludia, ktori vytvaraju nové
produkty, boli Spickovymi odbornikmi.
K tomu je potrebné doékladné skolenie
a informovanost o celom produktovom
portféliu. Cielom vyucby je zasiahnut Siroké
spektrum Studentovato nielenzamestnancov
firmy, ale aj obchodnych partnerov po celom
svete.

Firma AVG Technologies hladala rieSenie,
s ktorého pomocou bude moéct zabezpecit
rychle a flexibilné 3kolenia produktov
a zaroven dokladne testovat dosiahnutu
uroven vedomosti.

Je dolezité sa prisposobit stale rasticemu
poctu zamestnancoy, ¢im narastaju naklady
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na ich skolenia, nehladiac na velku ¢asovu
a organiza¢nu naroc¢nost.

E-LEARNING

Ako najvhodnejsi produkt, spliajici uvede-
né poziadavky, bol vybrany systém iTutor,
ktorého dodavatelom je firma Kontis s.r.o.

Bolo zvolené hostované rieSenie iTutorStart
pre viac ako 600 uzivatelov, spolo¢ne
s modulmi Tester, ktory je ureny pre
tvorbu testov, Reporter, ktory sluzi pre
analyzu a reportovanie vzdeldvacich aktivit
a Messenger pre zabezpecenie automatizacie
vzdelavacieho procesu.

Za ucelom vytvarania kurzov pre vlastné
smernice bol pre vyvojarov zakipeny modul
CDS / Publisher. Vzhladom na pésobnost
firmy AVG Technologies po celom svete
bola na Ziadost klienta vykonana uprava
Studentského rozhrania vo forme redizajnu
vzhladu, ¢o zabezpecilo lepsSie vnimanie
korporatneho vzhladu medzizamestnancami
i zakaznikmi.

Super User

Vyberte pravdivé lvrzeni o AVG 8.

O AVG 8 umoziuje Zménu priorty testu | v dobé jeno béhu.
O Testovaci jadro bylo pfevzato 2 AVG verze 7.5,
o 4 platiorn %8a

O Jemomé falednjch detekcich pr trezoru,

O AVG 8 pfinasi nové kempanenty: AnikRoolkl, Webavy 81, Kontrolu odkaz a
Systémové nastoje

o wseas [ konec |
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PRIPADOVA STUDIA K

V reakcii na neustdle sa zvysujuci pocet
uzivatefov a objemu vyvoja novych
produktov sa zakaznik rozhodol, ze prejde
z pbévodného hostovaného rieSenia na
in-house implementaciu systému. Pod
a priania AVG Technologies bol pocas
jedného dna bez akéhokolvek ¢asového
oneskorenia vykonany prechod systému
iTutor na in-house riesenie, pricom povodna
konfiguracia a funk&nost systému zostala pre
uzivatela zachovana.

Nasadenim e-learningu spolo¢nost AVG
Technologies ziskala prehlad o preskoleni
svojich zamestnancov po celom svete
a zabezpecila komplexnu informovanost
o produktoch pre svojich obchodnych
partnerov. To vietko s maximalnou ¢asovou
a finan¢nou usporou.

VYJADRENIE ZAKAZNIiKA

Zavedenim e-learningu sa nam otvorili
uplne nové mozZnosti vo vzdelavani.
Pocas velmi kratkej doby sme sa
presvedcCili o vyhoddch e-learningu
ako je okamzita spatna vazba, dobra
meratelnost vysledkov alebo rychle
zavedenie pre lubovolné mnoZstvo
studentov. Vdaka spolocnosti Kontis
s.r.o. sa nam podarilo nadjst vhodny
vzdelavaci  systém  pre  Skolenia
a zdroven zabezpecit informovanost
o nasich produktoch pre obchodnych
partnerov.




