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CHARAKTERISTIKA ZAKAZNIKA

Materskou spolo¢nostou a jadrom Skupiny CEZ je najvadsi vyrobca elektriny v Ceskej republike, akciova spolognost
CEZ, a. s., ktorti v roku 1992 zalozil Fond ndrodného majetku CR. Okrem vyroby a predaja elektriny patri k aktivitdm
spolo&nosti skupiny CEZ aj oblast telekomunikacii, informatiky, jadrového vyskumu, projektovania, vystavby a udrzby
energetickych zariadeni, tazby surovin, alebo spracovania vedlaj$ich energetickych produktov. Skupina CEZ
sa sUéasne radi medzi troch najvacsich vyrobcov tepla v Ceskej republike.

Zaklad dnesnej podoby Skupiny CEZ bol polozeny v roku 2003, ked sa energetickd spoloénost CEZ spoijila
s distribuénymi spolo&nostami. Dnes sa Skupina CEZ radi k 10 najva¢sim energetickym zoskupenim v Eurdpe a to ako
z hladiska inStalovaného vykonu, tak podla poctu zakaznikov. V stredoeurdpskom regiéne zaujima poprednu poziciu
aj na trhu s elektrinou.

POTREBY

Vzhladom k celkovému po&tu zamestnancov CEZ, a. s. , integrovanych dcérskych spolo¢nosti prevysujucich 12.500
a mnozstvo pracovisk nielen v Ceskej republike, ale aj v ostatnych $tatoch Eurdpy, je celkom nevyhnutné vyuzivat
pre riadenie a planovanie Skoleni moderné IT systémy. Komplexny systém umozni zodpovednym pracovnikom
z oblasti vzdelavania nielen efektivne organizovat prezenéné Skolenia, ale aj planovat a vyhodnocovat elearningové
Skolenia z rbznych oblasti vratane Sirokého vyuzitia elektronickych testov.

V oblasti evidencie prezencného Skolenia ponukaju moderné LMS systémy na jednej strane evidenciu volnych
terminov, lektorov a u¢ebni a na druhej strane moznost vyuzit registracné a schvalovacie workflow, ktoré cely proces
riadenia Skoleni velmi zefektiviuje.

Prevadzkovanie elearningovych kurzov a testov umoziuje ziskavat spatnl vézbu velmi rychlym a efektivnym
spbsobom, ¢o umoznuje dalSiu pracu so vzdeldavanim pre zlepSenie hodnotenia a efektivity zamestnancov.

Preto bolo nevyhnutné néjst taky IT systém, ktory bude skutoéne komplexny a ponukne pracovnikom CEZ vykonny
systém pre planovanie prezencnej vyucby a zaroven efektivny systém pre riadenie elearningovych kurzov a testov.
Dalsou nevyhnutnou poziadavkou pri hladani vhodného rie$enia bola flexibilita dodévatela a otvorenost systému, ktory
by umoznil pruzne reagovat na potreby velkej dynamickej spolo&nosti, ktorou CEZ nesporne je.

VZDELAVANIE

Jednym z méla produktov na trhu, ktoré spifali vysoké naroky Skupiny CEZ, bol aj LMS iTutor spolognosti Kontis s.r.o.,
pre ktory sa nakoniec vedenie spoloc¢nosti rozhodlo. Implementacia obsahovala moduly Administrator, Manazér,
Student, Tester, CDS, Catalog, Messenger a Reporter, teda kompletni sadu LMS iTutor pre zabezpe&enie vyvoja
a prevadzky elearningovych kurzov a testov a dalej pre kompletnu evidenciu schvalovacich a registracnych procesov
prezentného vzdelavania.
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E PRIPADOVA STUDIA

Modul Catalog umozfiuje zamestnancom, aby si sami vybrali najvhodnejsi termin prezencného Skolenia. Ich
objedndvka potom vstupuje do schvalovacieho procesu, v ktorom manazéri schvaluju/zamietaju Ucast zamestnancov
na Skoleni. Na druhej strane umoznuje modul Catalog manazérom registraciu svojich podriadenych na terminy
Skolenia v pripade, ked nemaju pristup k pocitacu, alebo je registracia v kompetencii nadriadeného manazéra.

Medzi elearningové kurzy, ktoré maji zamestnanci v CEZ v LMS iTutor k dispozicii, patria Skolenia v oblasti
bezpeCnosti prace, poziarnej ochrany, IT zruCnosti a pod..Kontis s.r.o. dalej vyvijal pre CEZ radu interaktivnych
multimedialnych kurzov v oblasti riadenia kvality, havarijnej pripravenosti a pod.

EKTOVY TYM
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VYJADRENIE ZAKAZNIKA

~Spolocnost Kontis s.r.o , nam ponukla nielen produkty, ktoré sme na trhu hladali, ale aj vyborné sluzby
pri implementdcii celeho systému vrdtane navazného servisu. Zavedenim LMS iTutor sme ziskali vykonny nastroj, ktory
nam umozriuje prindasat zamestnancom moderné vzdeldvacie kurzy a zdroveri efektivne riadit organizaciu prezencnych
Skoleni. Potreby a poZiadavky na spravanie a rozvoj celého systému sa v Skupine CEZ neustdle vyvijajd, na co Kontis
s.r.0 dokdzZe velmi pruZne reagovat a ponukat riesenia presne na mieru nasim poziadavkam. “

Richard Kéhler, HR Specialista Senior
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