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Pernod Ricard Jan Becher - Karlovarska Becherovka, a.s.

Charakteristika zakaznika

Spoloc¢nost bola zalozena v roku 1807 rodinou Bechert, vtedy ako rodinny podnik. Jej hlavnou
¢innostou je vyroba a predaj alkoholickych a nealkoholickych napojov.

Novodoba histéria firmy sa zacina pisat v roku 1997, kedy bola zahajena privatizacia vtedajsej
akciovej spolocnosti Jan Becher.Pod svoje kridla ju prevzal nadnarodny napojovy koncern
PernodRicard, v sucastnosti druhy najvacsi vyrobca destildtov a vina na svete. Vdaka
prislusnosti ku skupine PernodRicard bola spolo¢nosti Jan Becher - Karlovarska Becherovka
ponuknuta perspektiva rozvoja jako na domadcich, tak aj na zahrani¢nych trhoch. Aj preto
je dnes rada importovanych znaciek lidrom vo svojej kategorii na ¢eskom trhu a hlavna
znacka - Becherovka je exportovana do viac ako 35 krajin sveta.

Potreby

Pre udrzanie postavenia na trhu je nevyhnutné, aby spolo¢nost Jan Becher udrzala
a postupne zvysovala existujucu profesionalitu a vykonnost vsetkych svojich zamestnancov.
To je mozné dosiahnut pravidelnym hodnotenim zamestnancov na urovni plnenia
nastavenych cielov a kompetencii uréenych pre ziskavanie pozadovanych dat v strukturovanej
podobe, ktora je nevyhnutna pre dalsie spracovanie dat. Zaroven dochadza k nemalej ¢asovej
a teda i financnej Uspore nielen pri vyplneni samotného hodnotenia, ale aj pri naslednom
vyhodnocovani ziskanych udajov.

Zakladnou poziadavkou pre vyber vhodného dodavatela bola jeho skusenost
s implementaciou podobnych prokjektov, moznost vyuzitia jedného systému ako
pre performance management, tak pre riadenie vzdelavania zamestnancov formou elearningu.

Vzdelavanie

Po niekolko koldch vyberového konania sa vedenie spolo¢nosti Jan Becher rozhodlo
pre spolupracu so spolo¢nostou Kontis. LMS systém iTutor spifal vietky predpoklady
pre implementaciu a spolo¢nost Kontis mala vela skisenosti s implementaciami u ostatnych
zakaznikov. Implementacia LMS iTutor obsahovala moduly pre elearning, evidenciu prezencnej
vyucby a modul Performance Management, ktory umoznoval hodnotenie cielov, kompetencii
a spravu hodnotiacich akcii 360° Spatnej vazby.

Pre plInu integraciu LMS iTutor do prostredia a procesov spolo¢nosti Jan Becher, bola na samom
zaciatku vykonand detailna analyza poziadaviek, na zdklade ktorej bol LMS iTutor doplneny
o nevyhnutné funkénosti pre vyuzitie spoloénosti Jan Becher. Upravy sa tykali prevazne
grafickej podoby hodnotiacich formularov, vystupnych sprav hodnotenia a zmeny designu
webového prostredia LMS iTutor tak, aby zodpovedal standardom firemného graifckého
designu.

© 2012 KONTIS, s.r.o. PO
Trnavska cesta 50/A, 821 02, Bratislava, tel.: +4212 556 455 87 KO NH S

http://www.kontis.sk



v,
S

\
())

Can
Jan Becher )
Pernod Ricard Jan Becher - Karlovarska Becherovka, a.s.

Sucastou implementacie bolo aj zavedenie elearningovych kurzov prevazne z oblasti
jazykového vzdelavania a z oblasti bezpe¢nosti prace.

Cely systém je integrovany s modulom Messenger, ktory zaistuje automatické zasielanie
mailovych notifikacii, ktoré upozornuju napr. vyplnenie hodnotiacich formuléarov, koniec doby
platnosti periodickych kurzov a pod.

H |TU|IOI' kompetence

Domi | Uvodni slove | Hodnoceni | Visledlky | Zavfit UZivatel: Petr Suchy
HODNOCENY: Novakova Monika
MANAZER: HR oddéleni, Suchj Petr

Vysledky hodnoceni kritérii

Graf zobrazuje wsledky hodnoceni jednotlivich kriteril vybrané kompetence. Visledky hodnoceni druhou stranou jsou k dispozici a2 po jejich zvefejnéni. Pokud je k dispozici celkové hodnoceni
kompetence je toto zobrazeno jako posledni pruh.

Kompetence: 05 Propagace -
Kritérium 1 . Hednoceni nadfizenym
B Ssebehodnoceni
Celkem . PoZadovand Uroved
1 2 3 4
Popis Kritérii
Schopnost doporuéovat & ii vat piislugné pr &ni aktivity, které budou v souladu s komeréni strategii, strategii znaéky a cili.

1. Zakladni znalosti existujici propaga&ni mechaniky a interniho propagaéniho procesu a schopnost implementovat zakladni propagaéni kroky (napf. kupdny)

2 Schopnost doporugovat a fidit pfisludné propagaéni akce zikaznika, na zikaznické propagaci spolupracovat s (obchodnim) marketingovim oddélenim

3. Schopnostwytvafet a hodnotit propagaéni plan pro konkrétniha klienta nebo obchodni kandl, kterj bude odpovidat objemu spoleénosti a jejim ziskawim ciliim, sestavovat a
optimalizavat pro kliental obchodni kanal rozpodet na propagaci, doporuovat pfisludnému zakaznikowi propagaéni plan

4 Schopnost pfispét do pfipravy nové mechaniky nebo propagaénich ideji, a to jak u zikaznické tak spotfebitelské propagace

Kritérium 1
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Vyjadrenie zakaznika

V spoloc¢nosti Kontis s. r. o. sme nasli vyznamného partnera pre zaistenie nasich potrieb
v oblasti riadenia vzdeldvania a hodnotenia vykonnosti zamestnancov. Dodany systém
iTutor plne vyhovuje nasim pozZiadavkdm a jeho implementdciou doslo k vyraznému
sprehladnenniu a zefektivneniu celého proecesu hodnotenia zamestnancov. Zaistenim
elearningovych kurzov ziskali naviac nasi zamestnanci pristup k modernej forme
vzdeldvania. Spoluprdca so zdstupcami spolocnosti Kontis s. r. 0., bola presne podla nasich
predstdv, oceniujem nasadenie pri rieSeni nasich potrieb. Naviac sme presvedceny,
Ze sme zvolili doddvatela s najlepsim pomerom vykon-cena.

Richard Sup, konatel’'spolocnosti
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